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Poštovani korisnici prirodnog plina 

 
 

 
UPUTE O PODMIRENJU RAČUNA 

 
 
U skladu s odredbama Općih uvjeta opskrbe prirodnim plinom (NN 50/18 i 88/19), 
krajnjim korisnicima prirodnog plina iz kategorije kućanstvo koji imaju poteškoća u 
podmirenju svojih novčanih obveza po obračunatoj količini prirodnog plina Plin 
Konjščina d.o.o. može ponuditi obročnu otplatu obveze na način sklapanja 
Sporazuma o dogovorenoj otplati, prema opravdanim argumentima. 
 
Za sklapanje Sporazuma krajnji korisnik treba dostaviti pisani Zahtjev s 
obrazloženjem za sklapanjem Sporazuma o obročnoj otplati. 
 
Nepridržavanjem potpisanog Sporazuma Plin Konjščina d.o.o. pokrenut će daljnje 
mehanizme prisilne naplate i isključenja iz potrošnje sukladno pozitivnoj regulativi. 
 
Ako postoji potreba krajnjeg korisnika za ostvarivanje socijalnih prava, iste možete 
ostvariti temeljem Zakona o socijalnoj skrbi, a više informacija možete dobiti u Centru 
za socijalnu skrb u mjestu vašeg prebivališta. 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
          


